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Hazirlayan Onaylayan:
Kalite YOnetim Temsilcisi Genel Sekreter
KALITE POLITIKAMIZ

e Karaman Ticaret ve Sanayi Odas1 olarak, Ilgili mevzuatlar cergevesinde iiyelerimizin ve diger
paydaslarimizin taleplerini karsilamak,

e Personelimizin egitimine 6nem vererek hizli giivenilir ve yonlendirici hizmet vermek,

e Kaynaklarimizi1 verimli ve etkin bir sekilde kullanip, sistemimizi siirekli iyilestirerek
tiyelerimizin memnuniyetini artirmaktir.




